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1. Einfiihrung

1.1 Ausgangslage

Der Stadtrat hat am 6. Juni 2011, gestitzt auf den Einwohnerratsentscheid, die
Einrichtung eines wiederkehrenden Stadtmonitorings beschlossen. Nach 2015 fiihrte
die Stadtentwicklung das zweite Wirtschaftsmonitoring durch. Die Befragung erfolgte
abgestimmt auf weitere laufende Befragung erst 2020. Der vorliegende Bericht stiitzt
sich auf die Auswertungen der Firmenbefragung 2019 und zeigt die Einschatzung der
in  Aarau ansdssigen Firmen gegeniiber der Standortqualitit und den
Rahmenbedingungen fiir die eigene Unternehmung auf.

Die Firmenbefragung ist immer eine Momentaufnahme. Die Umfrage erfolgte knapp
vor den Massnahmen des Bundes gegen das neue Corona-Virus (COVID-19).
Erwartungen uber zukiinftige Entwicklungen kénnen sich bereits kurz nach der
Umfrage aufgrund der Pandemie und dem damit einhergehenden Lockdown stark
verandert haben.

1.2 Ziele der Firmenbefragung

Die Firmenbefragung ergdnzt die Bevolkerungsbefragung und erlaubt es dem
Stadtrat, ein Bild zur Haltung der Betroffenen gegeniiber dem Standort Aarau zu
erhalten. In der Stadt Aarau sind rund 1'969 Firmen angesiedelt (Stand Februar 2019,
Quelle: Handelsregister Kanton Aargau). Neben wenigen grossen Firmen (mehr als
250 Beschaftigte gemadss Definition des Bundesamts fiir Statistik) umfasst die
Firmenlandschaft auch eine Vielzahl an kleinen und mittleren Unternehmen. Der
Stadtprasident und der Leiter der Sektion Wirtschaft fiihren im Rahmen der
Bestandspflege sechs bis acht Firmenbesuche pro Jahr durch und tauschen sich
regelmassig mit den wichtigsten Wirtschaftsverbanden aus. Mit vielen kleinen Firmen
kommt der Stadtrat nur punktuell ins Gesprdach. Die Firmenbefragung ist eine
systematische Erfassung nach definierten Kriterien, welche unter anderem der Sektion
Wirtschaft bei ihrer Aufgabenerfiillung als Grundlage dient.

Die Erkenntnisse dienen als Grundlage fiir das Einleiten von zielgerichteten
Optimierungsmassnahmen des Stadtrats. Im Spezifischen soll die Firmenbefragung
aufzeigen, was den Wirtschaftsstandort Aarau aus Sicht der ansdssigen Firmen
auszeichnet und in welchen Bereichen die Rahmenbedingungen fiir die Firmen
Optimierungspotential aufweisen.

Die periodische Durchfilhrung der Firmenbefragung (im Vierjahresrhythmus)
ermaoglicht bereits mit der vorliegenden Befragung ein Vergleich mit den Resultaten
aus dem Jahr 2015.



2. Der Standort Aarau

Aarau bietet den hier ansdssigen Firmen viele Vorziige. 88 % der Firmen wirden wieder
Aarau als Standort wahlen. Dies entspricht einer Steigerung von 2 Prozentpunkten im
Vergleich zum ersten Wirtschaftsmonitoring aus dem Jahr 2015. Mit den meisten fir sie
wichtigen Standortfaktoren sind die Firmen zufrieden. Nur 6 % (2015: 9 %) der Firmen sind
mit den fiir sie wesentlichen Rahmenbedingungen am Standort nicht zufrieden.

2.1 Gesamtzufriedenheit am aktuellen Standort

Wie zufrieden sind Sie insgesamt mit den fiir Ihre Firma wesentlichen
Rahmenbedingungen in der Umgebung lhres Standorts?

1%

16% msehr zufrieden

eher zufrieden

mehr oder weniger zufrieden
meher nicht zufrieden

mgar nicht zufrieden

52%

Abbildung 1: Antworten auf die Frage "Wie zufrieden sind Sie insgesamt mit den fir Ihre Firma
wesentlichen Rahmenbedingungen in der Umgebung ihres Standorts?" Beantwortungen: 262.

Insgesamt sind 78 % der Firmen mit den fiir sie wesentlichen Rahmenbedingungen am
Standort Aarau zufrieden. Im Vergleich zur Firmenbefragung 2015 konnte die Zahl der
Zufriedenen gesteigert werden und gleichzeitig sank der Prozentsatz der nicht
zufriedenen von 9 auf 6 %.

(Firmenbefragung 2015: sehr zufrieden 25 %, eher zufrieden 50 %, mehr oder weniger
zufrieden 18 %, eher nicht zufrieden 7 %, gar nicht zufrieden 2 %)

2.2 Erneute Standortwahl
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Abbildung 2: Antworten auf die Frage "Wenn Sie heute frei einen Standort fiir Ihre Firma
wahlen konnten, wiirde die Wahl wieder auf die Stadt Aarau fallen?" Beantwortungen: 264.

Die hohe Zufriedenheit der Firmen mit dem Standort Aarau wird auch dadurch zum
Ausdruck gebracht, dass sich 86 % der Firmen bei einer erneuten Standortwahl wieder fir
die Stadt Aarau entscheiden wiirden. Damit liegt der Wert fast 2 Prozentpunkte héher im
Vierjahresvergleich.



2.3 Standortfaktoren

Der Verkehr bewegt die Aarauer Firmen auch bei der aktuellen Befragung. So gehort die
Erreichbarkeit der Unternehmen zu den wichtigsten Standortfaktoren. Jedoch auch die
Ndhe zu Kunden und die Raumkosten spielen eine wichtige Rolle. Bei der Zufriedenheit
sticht wiederum die Erreichbarkeit mit dem offentlichen Verkehr oben aus.
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Abbildung 5: Zusammenhang der Wichtigkeit und Zufriedenheit der Standortfaktoren



Im Durchschnitt sind 11 von 14 Standortfaktoren wichtig fiir die Unternehmen.
Demgegeniiber erscheint die Verfligbarkeit von Fiihrungskraften, die Verfiigbarkeit von
Hilfskraften und die Nahe zu Lieferantinnen und Lieferanten weniger wichtig. Dies deckt
sich mit den Ergebnissen der Firmenbefragung 2015.

Besonders wichtig sind den befragten Firmen die Erreichbarkeit mit dem o6ffentlichen
Verkehr und mit dem Langsamverkehr (Fuss- und Veloverkehr) sowie die Ndahe zur
Kundschaft. Besonders wichtig sind den Firmen auch Erreichbarkeit mit dem motorisierten
Individualverkehr, das 6ffentliche Parkplatzangebot und die Raumkosten.

Im Durchschnitt empfinden die Firmen die Qualitat aller Standortfaktoren als
zufriedenstellend. Die Zufriedenheit mit dem offentlichen Verkehr sticht heraus; ein
Viertel der Befragten sind sogar sehr zufrieden. Generell ist man mit der Erreichbarkeit
zufrieden. Auch die Ndahe zur Kundschaft wie auch zu Lieferanten/-innen und das Image
der Stadt stellen zufrieden. Die Zufriedenheit beziglich Verfligbarkeit von Arbeitskraften,
vorhandenen Nutzflaichen und Raumkosten bewegen sich im Mittelfeld. Am wenigsten
zufrieden sind die Befragten mit dem o6ffentlichen Parkplatzangebot. Rund 30 % der
Befragten geben an, damit eher nicht oder gar nicht zufrieden zu sein.

Erfreulich ist, dass keine wichtigen Standortfaktoren (eher wichtig bis sehr wichtig) auf
Unzufriedenheit (eher unzufrieden bis gar nicht zufrieden) stossen. Besonders die
Erreichbarkeit mit dem o6ffentlichen Verkehr oder die Nahe zur Kundschaft sind sowohl
wichtig und erreichen gleichzeitig hohe Zufriedenheitswerte. Beim Parkplatzangebot oder
der Verfligbarkeit von Fachkraften liegt die Zufriedenheit etwas tiefer, trotz auch hoher
Wichtigkeit bei vielen Betrieben.

Der Begriff des offentlichen Parkplatzangebots scheint in der Befragung zu
Missverstandnissen gefiihrt zu haben. Das 6ffentliche Parkplatzangebot soll Besuchern
der Stadt fiir Termine, Einkdufe etc. dienen, jedoch nicht als Parkplatz fiir die Angestellten
von Firmen. Damit wird aus Befragung nicht klar, ob Firmen fehlende offentliche
Parkplatze fir Mitarbeitende oder fiir Gaste/Patenten/Kunden verstanden.




2.4 Starken und Schwidchen des Standorts Aarau

Starken

Erreichbarkeit mit dem offentlichen Verkehr
Geografische Lage

Erreichbarkeit auf der Strasse
Kurze Wege

Lebensqualitat
Attraktive Altstadt

Sonstiges

Abbildung 3: Antworten auf die Frage " Wo liegen aus Sicht lhrer Firma die zwei grossten Stdrken des
Standorts Aarau?". Beantwortungen: 266.

Wie schon bei der Firmenbefragung im Jahr 2015 nannten die Befragten die Erreichbarkeit
mit dem oOffentlichen Verkehr wie auch die geografische Lage von Aarau am haufigsten
(59 % respektive 53 %). Auch die Erreichbarkeit auf der Strasse wurde dieses Jahr von 30
% als Starke genannt. Unter Sonstiges fielen Aspekte wie die Zentrumsfunktion von Aarau
als Kantonshauptstadt oder personlichen Geschaftsbeziehungen.

Schwachen

Verkehrsbelastung
offentliches Parkplatzangebot

Verkehrsftiuhrung

Image der Stadt
Sonstiges

Stadtische Politik
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Steuerbelastung

Erreichbarkeit Strasse

Abbildung 4: Antworten auf die Frage " Wo liegen aus Sicht lhrer Firma die zwei grossten Schwachen des
Standortes Aarau?". Beantwortungen: 246

Bei den Schwachen stechen wiederum Verkehrsthemen heraus. 38 % der befragten sehen
die Verkehrsbelastung auf Aaraus Strassen als Schwidche. Weiter wird das
Parkplatzangebot und die Verkehrsfiihrung als Schwache angesehen. Das Image der Stadt
nennen 21 % als eine Schwache. Die stadtische Politik und die fehlende Unterstiitzung
stadtischer Stellen wird von je rund 15 % als Schwache genannt. Wie schon 2015 bleiben
die Verkehrsthemen weiter dominierend. 2019 wird das Image wieder haufiger als
Schwadche genannt.



2.5 Positive und negative Verdnderungen
Es fallt auf, dass das Thema Verkehr die Firmen sowohl positiv als auch negativ bewegt.

Doch auch das Image der Stadt oder die Verwaltung beschaftigen die Befragten weiterhin.
Die Resultate beziehen sich auf den Zeitraum 2015-2019

Image der Stadt 24 66

Erreichbarkeit 6V 21 75

Bautatigkeit 11 68

Parkplatzangebot | 7 49

Verkehrsfiihrung [ 6 67

Verwaltung und Behoérden 3 83

Verkehrsbelastung 2 40

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Verbesserung konstant mVerschlechterung

Abbildung 5: Antworten auf die Frage "Wie haben sich die folgenden standortgebundenen
Rahmenbedingungen in den letzten 4 Jahren verdndert?" Beantwortungen: 258.

Positive Verdanderungen

Bei den positiven Veranderungen in den letzten vier Jahren sticht einerseits das Image der
Stadt als auch die Erreichbarkeit mit dem o6ffentlichen Verkehr heraus. So nahmen 24 %
der befragten in dieser Kategorie eine Verbesserung wahr. Ahnlich die Situation bei der
Erreichbarkeit mit dem o6ffentlichen Verkehr. Jeder Fiinfte stellte eine Verbesserung der
Erreichbarkeit fest. Hingegen stellten nur 2 % respektive 3 % eine Verbesserung bei der
Verkehrsbelastung oder der Verwaltung/Behorde fest.

Negative Veranderungen

Bei den negativen Verdanderungen sticht vor allem die zunehmende Verkehrsbelastung auf
Aarauer Strassen heraus (Zunahme des Verkehrs, langere Staus). Fast 60 % der Befragten
in dieser Kategorie stellen eine negative Verdnderung fest. Weiter sehen 44 % im
offentlichen Parkplatzangebot eine Verschlechterung. Ebenfalls negative Veranderungen
werden bei der Verkehrsflihrung (weniger flissig, mehr Lichtsignale) und der Bautatigkeit
(mehr Baustellen, mehr Larm) festgestellt (27 % respektive 21 %). 14 % nannten negative
Veranderungen bei Verwaltung und Behdrden.

Vierjahresvergleich

Die Resultate bei den negativen Auswirkungen decken sich mit jenen vor vier Jahren. Auch
damals wurde die Verkehrsbelastung als wichtigste negative Veranderung genannt.
Danach folgten die Verkehrsfiihrung und das offentliche Parkplatzangebot. Bei den
positiven Verdnderungen wurde vor vier Jahren ebenfalls haufig ein verbessertes Image
genannt. Das Image scheint sich in der Wahrnehmung stetig zu verbessern. Vor vier Jahren
waren die positiven Aspekte insbesondere vom neuen Bahnhof und der
verkehrsberuhigten Altstadt gepragt.



3. Die wirtschaftliche Situation der
Firmen

Die wirtschaftliche Situation der Firmen umfasst die Entwicklung der Vergangenheit und
Zukunftsaussichten, die Situation auf dem Arbeitsmarkt sowie Vorhaben in den nachsten
Jahren.

3.1 Entwicklung der Vergangenheit und Zukunftsaussichten Umsatz

- 1l

Entwicklung Vergangenheit _
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Abbildung 6: Antworten auf die Fragen "Wie hat sich der Umsatz Ihrer Firma am gegenwartigen Standort
in den letzten vier Jahren entwickelt?" bzw. "Wie schdtzen Sie die Umsatzentwicklung ihrer Firma am
gegenwadrtigen Standort in den ndchsten vier Jahren ein?" Beantwortet: 279 bzw. 281.

Der Umsatz der meisten Aarauer Firmen hat sich in den letzten vier Jahren erfreulich
entwickelt. 40 % der Firmen geben an, ihr Umsatz habe zugenommen, wahrend der
Umsatz von 42 % der Firmen etwa gleichgeblieben ist. Bei 18 % ist der Umsatz in den
letzten vier Jahren gesunken. Die Resultate waren praktisch identisch mit jenen aus dem
Wirtschaftsmonitoring 2015.

Viele Firmen blicken zum Zeitpunkt der Firmenbefragung neutral oder zuversichtlich in
die Zukunft. So gehen 49 % (2015: 55 %) davon aus, dass ihr Umsatz in den nachsten vier
Jahren etwa gleichbleibt und 40 % erwarten sogar eine Steigerung. Bei der letzten
Firmenbefragung gingen nur 31 % der Befragten von steigenden Umsatzen aus.

Nur jede zehnte Firma rechnet mit einer Abnahme ihres Umsatzes. Vor vier Jahren war es
noch jede achte Unternehmung.



Personalbestand

Entwicklung Vergangenheit - 54 -
Einschatzung Entwicklung Zukunft - 68 .
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Abbildung 7: Antworten auf die Fragen "Wie hat sich der Personalbestand lhrer Firma am gegenwadrtigen
Standort in den letzten vier Jahren entwickelt?" bzw. "Wie schatzen Sie die Entwicklung der Anzahl
Mitarbeiter/-innen ihrer Firma am gegenwartigen Standort in den ndchsten vier Jahren ein?" Beantwortet:
278 bzw. 283.

Wie beim Umsatz hat sich die Situation auch beziiglich des Personalbestands insgesamt
positiv entwickelt. Bei 54 % der Firmen ist der Personalbestand am Standort Aarau etwa
gleichgeblieben, bei 33 % hat er zugenommen. Vor vier Jahren rechneten nur 16 % mit
Zunahme des Personalbestands, effektiv geht aus der aktuellen Firmenbefragung hervor,
dass fast 33 % den Bestand vergrossern konnten. Auf der anderen Seite waren auch die
Abnahmen leicht héher als erwartet. Jede achte Firma hat heute weniger Personal als vor
vier Jahren.

Die meisten Firmen (68 %) erwarten in den ndchsten vier Jahren keine Verdnderung
beziglich des Personalbestands am Standort Aarau. 23 % rechnen mit einer Zunahme des
Personalbestands und eine Minderheit (jede zehnte Firma) mit einer Abnahme. Dies sind
sieben Prozentpunkte mehr als noch 2015, die mit einer Zunahme des Personalbestands
rechnen.

Investitionen

in der Vergangenheit getatigt 34

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
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Abbildung 8: Antworten auf die Fragen "Hat Ihre Firma am gegenwadrtigen Standort in den letzten vier
Jahren grossere Investitionen getdtigt?" bzw. "Plant |hre Firma in den ndchsten vier Jahren grdssere
Investitionen?" Beantwortet: 286 bzw. 289.

66 % der Firmen haben in den letzten vier Jahren keine grosseren Investitionen getatigt.

Beim Ausblick auf die ndchsten Jahre deklarieren 70 %, dass sie fur die nachsten vier Jahre
keine grosseren Investitionen geplant haben. Jede vierte Firma (25 %) beabsichtigt, in den
nachsten vier Jahren zu investieren. Dies sind 4 Prozentpunkte mehr als vor vier Jahren.
Auch investierten 34 % in den letzten vier Jahren, obwohl damals nur 21 % von
Investitionen ausgingen.



3.2 Situation auf dem Arbeitsmarkt

Besetzung von Positionen
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Abbildung 9: Antworten auf die 3 Fragen "Wie beurteilt Ihre Firma den Arbeitsmarkt fur Fiihrungskréfte
/ Fachkrafte / Hilfskrafte in Aarau und Umgebung?" Beantwortet: Flihrungskrafte 242, Fachkrafte 239,
Hilfskrafte 237.

Grunde fur Schwierigkeiten bei der Besetzung von Stellen

Fihrungskrafte 42 24
Fachkrafte 48 18
Hilfskrafte 43 23

0% 10% 20% 30%  40% 50% 60% 70% 80%  90% 100%

genereller Mangel auf Arbeitsmarkt = zu hohe Lohnforderungen

mandere Wirtschaftsraume attraktiver mandere Griinde

Abbildung 10: Antworten auf die Frage "Was sind aus Sicht lhrer Firma die Grinde fiir die
Schwierigkeiten bei der Stellenbesetzung?’. Beantwortet: Flhrungskriafte 201, Fachkrafte 247,
Hilfskrafte 87. Es waren Mehrfachnennungen und Kommentare méglich.

Fliihrungskrafte

15 % der Firmen bekunden keine Schwierigkeiten, geeignete Fiihrungskrafte fir ihre Firma
zu finden. Bei rund der Halfte der befragten Firmen sind momentan oder generell keine
leitenden Positionen zu besetzen. Rund ein Drittel (36 %) bekundet Schwierigkeiten,
geeignete Fiihrungskrafte auf dem Arbeitsmarkt zu finden. Vor vier Jahren hatten nur 24
% der Unternehmen Probleme bei der Suche nach Fiihrungskraften bekundet.

Als Grinde fur die schwierige Stellenbesetzung nennen die meisten (42 %) einen
generellen Mangel an Fuhrungskraften in ihrer Branche als Grund (es gibt generell zu
wenige Fiihrungskrdfte mit entsprechenden Qualifikationen auf dem Arbeitsmarkt). Rund
einen Viertel der Nennungen (26 %) entfallen auf den Grund, andere Wirtschaftsraume
seien als Arbeitsort fir die Fihrungskrafte attraktiver als Aarau. Dies waren 12
Prozentpunkte weniger als noch vor vier Jahren. In einem Viertel der Falle (24 %) werden
die zu hohen Lohnforderungen der Fiihrungskrdfte als Grund genannt.



Fachkrafte

13 % findet relativ einfach qualifiziertes Fachpersonal. Die Mehrheit der Firmen bekundet
Schwierigkeiten, geeignete Fachkrafte zu finden (57 %). Dies entspricht einer Zunahme
von gut 15 Prozentpunkten. Im Vergleich zur Arbeitsmarktsituation bei den
Fihrungskraften gestaltet sich die Stellenbesetzung mit geeigneten Fachkraften
schwieriger: Der Anteil der Firmen, die Schwierigkeiten bei der Stellenbesetzung
bekunden, ist hier deutlich hoher (36 % bei den Fihrungskraften, 57 % bei den
Fachkraften).

Die Verteilung der meistgenannten Griinde fiir die Schwierigkeiten ist bei den Fachkraften
dhnlich wie bei den Fuhrungskraften: Auch hier wird der generelle Mangel an
Spezialistinnen und Spezialisten auf dem Arbeitsmarkt genannt (48 %). Zu hohe
Lohnforderungen wurden bei Fachkraften seltener genannt als bei Filhrungskraften. Bei
10 % der Nennungen werden andere Griinde genannt (Schichtarbeit gilt als unattraktiv,
genereller Stellenwert des Berufs).

Hilfskrafte

Der grosste Teil der Firmen (62 %) hat momentan oder generell keine Stellen fir Hilfskrafte
zu besetzen. Rund ein Viertel (27 %) findet relativ einfach Hilfskrafte. 11 % haben Miihe,
geeignete Hilfskrafte auf dem Arbeitsmarkt zu finden.

Wie bei den Fiihrungs- und Fachkraften wird als haufigster Grund fiir die Schwierigkeit bei
der Stellenbesetzung genannt, dass es generell zu wenige Hilfskrdfte auf dem
Arbeitsmarkt (43 %) gdbe. Zu hohe Lohnforderungen und die Attraktivitit anderer
Wirtschaftsraume werden je zu rund einem Viertel genannt.



Ausbildung von Lernenden

Bildet die Firma am gegenwartigen Standort

Lernende aus? 28 72
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Abbildung 11: Antworten ob in Unternehmung Ausbildungen von Lernenden stattfinden.
Beantwortungen: 299.

Eine von vier Firmen bildet am Standort in Aarau Lernende aus. Dies ist leicht weniger als
vor vier Jahren, jedoch wohl durch die unterschiedliche Stichprobe zu erkliaren. Am
grossten ist das Angebot im Baugewerbe und im verarbeitenden Gewerbe/Herstellung von
Waren. In diesen beiden Branchen bilden je 49 % aller befragten Firmen junge Menschen
aus. Auch im Handel (34 %) ist das Angebot gross. 54 % der Betriebe mit Lernenden haben
ihren Sitz im Stadtteil Zentrum. Rund 70 % der ausgewerteten Ausbildungsbetriebe haben
die Rechtform der Aktiengesellschaft.

Allgemeine Zukunftsaussichten

Erwartete Entwicklung des Standorts Aarau fur die

Firma
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

eher vorteilhaft meher unvorteilhaft

Abbildung 12: Antworten auf die Frage " Was denken Sie, wie sich der
Standort Aarau fir lhre Firma in den ndchsten Jahren insgesamt
entwickeln wird?" Beantwortungen: 250.

80 % der Firmen blicken optimistisch in die Zukunft und rechnen damit, dass sich der
Standort Aarau fiir sie in den nachsten vier Jahren insgesamt eher vorteilhaft entwickeln
wird. 20 % befiirchten hingegen eine insgesamt eher unvorteilhafte Entwicklung. Vor vier
Jahren sahen die Unternehmer die Zukunftsaussichten praktisch identisch (81 % eher
vorteilhaft).



3.3 Vorhaben in den nachsten Jahren
Geplante Standortveranderung

Veranderungen gegenwadrtiger Standort 67 18 5 2

2
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

keine Verdanderung Ausbau am gegenwadrtigen Standort
Verlagerung innerhalb der Stadt m Verlagerung aus Aarau heraus
W zusatzliche Neueroffnung in der Stadt Aarau W zusatzliche Neueroffnung ausserhalb der Stadt Aarau

W Schliessung in der Stadt Aarau

Abbildung 13: Antworten auf die Frage " Welche Veranderungen plant lhre Firma bezogen auf
den gegenwadrtigen Standort in den ndchsten vier Jahren?" Beantwortungen: 257.

18 % der Firmen erwdgen in den nachsten vier Jahren einen Ausbau der Firma am aktuellen
Betriebsstandort. Je 5 % planen, an einen anderen Ort innerhalb der Stadt Aarau
umzuziehen oder eine Verlagerung aus der Stadt hinaus. 2 % der Firmen beabsichtigen,
ausserhalb der Stadt Aarau einen neuen, zusatzlichen Standort zu ero6ffnen, wobei der
Standort in Aarau bestehen bleibt. 2 % erwdgen, den Standort in Aarau ganz zu schliessen.
Vor vier Jahren planten noch 7 % der befragten Firmen die Schliessung. Angesichts der
hohen Zufriedenheit Giberrascht es nicht, dass 67 % der Firmen fiir die kommenden vier
Jahre keine Standortveranderung beabsichtigen.
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Abbildung 14: Zukinftigen Flachenbedarf (m?) nach Art der Flache sowie Stadtteil. Beantwortungen: 109

Gesamthaft benotigen die befragten Unternehmen in den nachsten 4 Jahren 18351m?
Gewerbeflache, 9693 m?Buroflachen, 9231 m?Lagerfliche, 12171m? Produktionsflache
und 1961 m?Verkaufsflache.

Fast 80 % der Gewerbeflache wird im Stadtteil Zentrum bendtigt. Bei den Lagerflachen
werde mehr als die Halfte in der Telli benotigt. Weiter fallen tGiber 90 % der benotigten
Produktionsflachen auf das Zentrum. Dabei fillt ein Grossteil dieser 11130 auf eine Firma.
Auch bei den Gewerbeflachen bendtigt eine Firma den Léwenanteil von den 14570 m? im
Zentrum.

Gemass Gewerbeflichen-Monitoring betragt die Leerstandfliche im Zentrum von Aarau
16'280 m2. Davon sind 15'056m2 Buroflachen und 1173 m2 Ladenflachen.
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4. Aktuelles Thema: Mobilitat

Nachdem das Thema Verkehr in den Beantwortungen der Firmenbefragung 2015 ein
wichtiges Thema darstellte, folgten beim aktuellen Wirtschaftsmonitoring Fragen zur
Mobilitat in den Unternehmungen.

Von den 250 befragten Unternehmen betreiben 31 % ein aktives Mobilititsmanagement.
Unter Mobilititsmanagement werden Massnahmen verstanden, welche die Mobilitdt
innerhalb des Unternehmens sowie die Mobilitdt auf dem Arbeitsweg lenken soll.

Aktives Mobilititsmanagement 31 69

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
JA mNEIN

Abbildung 15: Antworten auf die Frage "Betreibt lhre Firma ein aktives Mobilititsmanagement?"
Beantwortungen: 250.

Von den 31 % der befragten Firmen mit aktivem Mobilitatsmanagement setzen Firmen
die in Abbildung 18 dargestellten Massnahmen um. Als beliebteste Massnahme wird die
Mitfinanzierung von Abonnementen des offentlichen Verkehrs eingesetzt. Danach folgt
die Aktion Bike2Work sowie die Parkplatzbewirtschaftung.

Mitfinanzierung 6V-Abos 43
Bike to Work 40
Parkplatzbewirtschaftung 40
Anschaffung 6kologischer Firmenfahrzeuge 20
Forderung von Fahrgemeinschaften 17
Sonstiges 13

Anschaffung von E-Bikes 12

0 5 10 15 20 25 30 35 40 45 50

Anteile bei Firmen mit aktivem Mobilitdtsmanagement

Abbildung 16: Antworten auf die Frage "Falls ja, was wird in der Unternehmung gemacht (im Kontext
Mobilitdtsmanagement)?" Beantwortungen: 98.

Von den befragten Unternehmen geben nur 11 % an, dass sie das Projekt
Mobilitatsmanagement der Stadt Aarau kennen. 89 % kennen das Projekt nicht.

Trotzdem waren 14 % der gesamten Stichprobe bereit, sich vertiefter mit ihrer Mobilitat
auseinander zu setzen. Die Frage war bewusst nur an Firmen mit mehr als 10
Mitarbeitenden berichtet.



5. Weitere Themen

Wohnort Geschaftsleiter

Wohnort Geschaftsleiter/in |13 18 32 s
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Abbildung 17: Antworten auf die Frage "Wo wohnen Sie als Geschaftsleiter/-in der Firma?".
Beantwortungen: 253.

Die Mehrheit der Geschaftsleiter/-innen wohnt in der Stadt Aarau (37 %) oder in der Region
Aarau (32 %). Ausserhalb der Region Aarau, aber immer noch innerhalb des Kantons
Aargau, sind 18 % der Geschaftsleiter/-innen zu Hause. Nur 13 % wohnen ausserhalb des
Kantons Aargau.

Wohnort Mitarbeitende

Bei den befragten Firmen gaben die Geschaftsfiihrer an, wieviel Prozent der Angestellten
in einer bestimmten Region wohnen. Nur bei 20 % der befragten Firmen wohnen noch
mehr als 75 % der Angestellten in der Stadt selbst. Bei 42 % der Firmen wohnen sogar
weniger als 10 % der Belegschaft in Aarau. Bei 29 % der Firmen wohnen mehr als 75 %
innerhalb des Kantons Aargau jedoch ausserhalt der Region Aarau. Es gibt nur wenige
Firmen wo 75 % der Beschiaftigen Angestellten ausserhalb des Kantons wohnen (5 %).

Wohnort Mitarbeitende (Anteile bei den Unternehmungen)

in der Stadt Aarau 42 25 _

in der Region Aarau (ohne Stadt Aarau) 8 24

m Kanton Aargau (Ohne Region AaraU) 9 16 _
ausserhalb des Kantons Aargau 39 32 -
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Abbildung 18: Wohnort Mitarbeitende. Beantwortungen: 238.



6. Demographie

6.1 Standortbindung

Hauptsitz Aarau

Ja 88
Nein 12
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Ist die Niederlassung in Aarau der Hauptsitz?

Abbildung 19: Antworten auf die Frage "Ist Ihre Niederlassung der Hauptsitz?".
Beantwortungen: 299.

Finf von sechs Firmen (88 %) haben ihren Hauptsitz in Aarau, 12 % ausserhalb.

Bezugsjahr

Anteile nach Bezugsjahr 23 18 22 14 _
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Abbildung 20: Antworten auf die Frage " In welchem Jahr bezog die Firma gegenwadrtigen
Standort?". Beantwortungen: 299.

Insgesamt sind 23 % der an der Befragung teilnehmenden Firmen neu gegriindet oder neu
nach Aarau gezogen. Gut 18 % sind schon zwischen 2010 und 2014 nach Aarau gezogen
oder in Aarau gegrindet. Fast ein Viertel der befragten Firmen gaben an, schon lber 30
Jahre in Aarau tdtig zu sein. Von diesen siedelten sich sogar 5 Firmen vor 1900 in Aarau.

6.2 Teilnahme nach Rechtsform

1

Anteile Rechtsformen 57 23 13 22I 2
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Abbildung 21: Rechtsform der teilnehmenden und der angeschriebenen Firmen.
Beantwortungen: 299

Die Mehrheit der befragten Firmen ist als Aktiengesellschaft organisiert (57 %). Am
zweithadufigsten sind die Gesellschaften mit beschrankter Haftung (13 %), an dritter Stelle
folgen die Einzelunternehmungen (13 %).



6.3 Teilnahme nach Branche
Die meisten Firmen lassen sich dem Dienstleistungssektor zuweisen. Der grésste Anteil (31 %) ist
im Bereich der Erbringung von sonstigen Dienstleistungen tatig. An zweiter Stelle (14 %) folgt die

die Baubranche. Auf Platz 3 steht die Handelsbranche (14 %, inkl. Detailhandel). Es folgt das
Beratungsgeschaft (11 %), medizinische Dienstleistungen und Produktion/Industrie (5 %).

Branchenzugehorigkeit

Anteile nach Branche 31 14 11 5 12 4-
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mmedizinische Dienstleistung  mMedien, Werbung m Gastgewerbe, Hotellerie

Abbildung 22: Branche der teilnehmenden Firmen. Beantwortungen: 299

6.4 Teilnahme nach Stadtteil

Standorte nach Stadtteil 52 15 12 9 -
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Abbildung 24: Standorte der teilnehmenden und der angeschriebenen Firmen nach Stadtteil.

Rund die Halfte der Firmen (52 %) befindet sich im Zentrum (inkl. Damm, Schachen und
Torfeld Nord). 12 % der Firmen haben ihren Standort im Stadtteil Telli und 9 % im Stadtteil
Rohr. Siuidlich des Bahnhofs befinden sich 7 % der Firmen im Stadtteil Bahnhof-Stidwest
(Zelgli und Binzenhof) und 15 % im Stadtteil Bahnhof-Stidost (Goldern, Génhard und
Torfeld Sud).



7. Zusammenhange

Stadtteile und Parkplatzangebot

52 % der befragten, welche mit dem o6ffentlichen Parkplatzangebot unzufrieden sind,
haben den Firmensitz im Zentrum (inkl. Damm, Torfeld Nord und Schachen). Mit 16 %
folgt das Gebiet Bahnhof-Siidost (Goldern, Gonhard und Torfeld Sud) und mit 14 % der
Stadtteil Telli.

Stadtteil und Erreichbarkeit mit dem offentlichen Verkehr

Die Zufriedenheit mit der Erreichbarkeit mit dem offentlichen Verkehr prasentiert sich
generell hoch, am deutlichsten im Stadtteil Zentrum. Nur vier Firmen im Zentrum geben
an, gar nicht zufrieden mit der Erreichbarkeit mit dem offentlich Verkehr zu sein. Allenfalls
handelt es sich um Unternehmungen in den Quartieren Damm und/oder Torfeld Nord.

Stadtteil und Erreichbarkeit Fuss- und Veloverkehr

Auch bei der Erreichbarkeit mit dem Fuss- und Veloverkehr war die Zufriedenheit hoch.
Sehr starke Werte erreichte man insbesondere im Zentrum oder Bahnhof-Siidost (Goldern,
Gonhard und Torfeld Siid). Nur gerade ein/eine Geschaftsfiihrer/-in aus dem Zentrum ist
nicht zufrieden mit der Erreichbarkeit Fuss- und Veloverkehr.

Stadtteile und Ausbau Standort oder zusdtzliche Neueréffnung

In den nachsten vier Jahren planen 48 Firmen einen Ausbau des aktuellen Standorts in
Aarau. Davon eroffnet eine Firme eine weitere Filiale innerhalb der Stadt. Von diesen 48
Unternehmungen liegen 52 % im Stadtteil Zentrum, 21 % im Telli und 10 % in Rohr. 19
Firmen planen die Schliessung oder den Wegzug aus Aarau.

Bei den Unternehmungen, welche einen Ausbau planen, stammen 61 % aus der
Dienstleistungsbranche. Darunter fallen medizinische (6 %) oder beratende
Dienstleistungen (15 %) aber auch Finanzdienstleister (4 %) oder andere Dienstleistungen
(36 %)

Stadtteil und grossere Investitionen

70 Firmen planen in den ndchsten vier Jahren gréssere Investitionen. Davon haben 47 %
der Firmen ihren Sitz im Zentrum. Fast 17 % der investierenden Firmen liegen im Stadtteil
Telli. Danach folgen mit je 12 % Bahnhof-Siidost (Goldern, Gonhard und Torfeld Siid) und
Bahnhof-Siidwest (Zelgli und Binzenhof).

Stadtteil und positive Umsatzentwicklung

Mit 48 % der befragten Firmen mit steigendem Umsatz liegen im Stadtteil Bahnhof-
Sudwest (Zelgli und Binzenhof). Danach folgen Aare-Nord mit 42 % und das Zentrum mit
knapp 40 %. Am schlechtesten schneidet der Stadtteil Bahnhof-Stidost (Goldern, Gonhard
und Torfeld Sid) ab; nur 27 % der befragten Firmen in diesem Gebiet rechnen mit
steigenden Umsatzen.

Fehlende Unterstiitzung stadtischer Stellen

Bei den Betrieben, welche sich zu wenig unterstitzt flihlen, handelt es sich praktisch
ausschliesslich um Firmen mit weniger als 5 Mitarbeitenden. Davon stammen gut % aus
dem Stadtteil Zentrum. Die Nennungen erfolgten verteilt liber alle Branchen.
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8. Fazit

Die Ergebnisse des Wirtschaftsmonitorings 2019 liefern ein positives Bild der Aarauer Wirtschaft.
Die meisten der 299 befragten Unternehmen zeigen sich mit den wesentlichen
Rahmenbedingungen in der Umgebung des Standorts als zufrieden bis sogar sehr zufrieden. Dies
aussert sich auch bei der erneuten Standortwahl: Fast 90 % wiirden erneut den Standort Aarau
wahlen. Insbesondere die Erreichbarkeit mit dem o6ffentlichen Verkehr wie auch die Nahe zur
Kundschaft werden geschatzt. Generell bewegt das Thema Verkehr die Aarauer Firmen wie schon
vor vier Jahren. Sowohl die Verkehrsbelastung, das offentliche Parkplatzangebot und auch die
Verkehrsfiihrung werden als die grossten Schwachen des Standorts angesehen. Gleichzeitig geben
die Befragten an, dass sich diese drei Faktoren in den letzten viel Jahren verschlechtert haben.

Die wirtschaftliche Situation prasentiert sich in den meisten Firmen als sehr positiv. 40 % der
Firmen rechnen mit steigenden Umsadtzen. Gleichzeitig entwickelten sich die Umsadtze der
befragten Firmen positiver als vor vier Jahren prognostiziert. Ein dhnliches Bild prasentiert sich bei
den Investitionen. Auch hier haben in den letzten Jahren mehr Firmen investiert als noch vor vier
Jahren prognostiziert. Dieses Resultat spiegelt sich auch in den allgemeinen Zukunftsaussichten
wieder. 80 % der Firmen erwarten eine vorteilhafte Entwicklung des Standorts Aarau. Gleichzeitig
leiden Aarauer Firmen unter dem Fachkrdaftemangel. Fast 60 % haben Miihe qualifiziertes
Fachpersonal zu finden.

Wie bei jedem Wirtschaftsmonitoring wurde auch 2019 ein spezifisches Thema abgefragt. Nach
dem Thema Energie vor vier Jahren, folgte nun das Thema Mobilitat. Dabei stellte sich heraus,
dass rund ein Drittel der Firmen sich aktiv mit ihrer Mobilitat beschaftigen. Das Projekt
Mobilitatsmanagment in der Verwaltung kennen jedoch nur sehr wenige Firmen.

9. Methoden

9.1 Zielgruppe
Die Grundgesamtheit der Befragung umfasst die Betriebe in der Stadt Aarau, welche am
23. August 2019 im Handelsregister Aargau eingetragen waren.

Zur Zielgruppe gehorten Firmen mit allen Rechtsformen inklusive Stiftungen. Die
Stiftungen wurden erstmals erfasst; auch fiir sie spielen die Standortfaktoren in Aarau
eine wichtige Rolle

9.2 Teilnahmemaglichkeiten und -dauer
Die Teilnahme an der Firmenbefragung war online und auf Wunsch auch schriftlich
moglich. Fir die Beantwortung stand ein Zeitfenster von vier Wochen zur Verfligung.

9.3 Anzahl Fragen und Art der Fragestellung

Sowohl die Online- als auch die schriftliche Befragung (Papier) bestand aus 37 Fragen.
Davon waren - mit Ausnahme einer Frage - alles geschlossene Fragen. Bei 9 Fragen
bestand die Moglichkeit Begriindungen oder ein sonstiges Argument anzugeben. Bei 6
der geschlossenen Fragen bestand die Mdglichkeit von Mehrfachnennungen.

Im Vergleich zum Fragebogen von 2015 gab es somit weniger offene Fragen. Griinde
dafir liegen in kirzerer Bearbeitungszeit, da der Zeitaufwand bei der letzten
Firmenbefragung bemangelt wurde.
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10. Ubersicht und Riicklauf

Anzahl Prozent
angeschriebene Firmen 1'969
unzustellbar 156
befragte Firmen 1'813
Riicklauf
insgesamt 299
Ricklaufquote brutto * 15.2
Ricklaufquote netto ** 16.5
Ricklauf online 293 98
Rucklauf Papier 6 2

* brutto: bezogen auf alle angeschriebenen Firmen
** netto: bezogen auf alle Firmen, die erreicht werden konnten

Im Februar 2020 wurden 1'969 Firmen in Aarau angeschrieben. Von diesen konnten 1'813
befragt werden, 156 waren aufgrund fehlerhafter Adressen nicht erreichbar. 299 der
Kontaktierten haben innerhalb der gesetzten Frist von vier Wochen an der Befragung
teilgenommen (98 % online, 2 % via ausgedruckten Fragebogen), was einer Riicklaufquote
(netto) von 16.5 % entspricht. Bezogen auf alle angeschriebenen Firmen (diejenigen
einbezogen, die nicht erreicht werden konnten) liegt die Riicklaufquote (brutto) bei 15.2
%. Der Ricklauf lang rund 5 Prozentpunkte tiefer als noch vor vier Jahren.






